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I. ALTALANOS SZABALYOK

A Halaszy Karoly Miivelddési Haz és Konyvtar nyilvanos kdnyvtéar (tovabbiakban

konyvtar), ennek megfelelden a 1997. évi CXL. tv. €s mas jogi normak keretein beliil
szolgaltatasaival rendelkezésére all minden magyar allampolgarnak, tovabba minden
érdekléddnek a konyvtarak miikodésérdl sz616 jogszabalyokban, a Szervezeti ¢s Mukodési
Szabalyzatban leirt szolgaltatasokkal, a Konyvtarhasznalati Szabalyzatban rogzitett modon.

A szolgaltatasok igénybevételének helye

2351 Alsonémedi, Dozsa Gyorgy tér 2.

A konyvtar nyitva tartasi ideje
Hétfo: 10-18 ora; Kedd: zarva; Szerda: 10-18 ora; Csiitortok: 9-17 ora; Péntek: 10-18 ora;
Szombat: 9-13 6ra

Ingyenes alapszolgaltatasok

e konyvtarlatogatas e az allomanyfeltard eszkozok (katalogusok) haszndlata e informacio a

konyvtar és a konyvtari rendszer szolgaltatasairdl (konyvtarkozi kolcsonzés) e helyben olvasas

o kézikOnyvtar hasznilata e napilapok, folyodiratok olvasasa e tajékoztatds e kozhasznil

informaciok szolgaltatisa e foglalkozdsok, rendezvények latogatisa e Onkormanyzati

jegyzékonyvekbe valo betekintés

1. A KONYVTARHASZNALAT FELTETELEI
Beiratkozas

Az alapszolgaltatasokon kiviili szolgéltatasok a konyvtarba valo beiratkozéassal vehetok
igénybe.

A beiratkozas alapfeltétele, hogy a konyvtarat hasznalni kivano személy kozolje és hitelt
érdemld dokumentum (személyi igazolvany, utlevél, didkigazolvany) felmutatasaval
igazolja sajat, illetve ha 6nallo jovedelemmel nem rendelkezik, jotallojanak adatait: o
név e sziiletési hely, id6 o anyja neve, e allandé lakohely: telepiilés, utca, hazszam.
(1997. évi CXL. torvény 57 §. szerint)

A konyvtar kéri még a foglalkozas és munkahely megadasat is, ezek kozlése azonban
megtagadhato6.

Az olvasé a beiratkozaskor megismeri a konyvtari szolgaltatasokat, a konyvtarhasznalat
szabalyait.

Kiilfoldi allampolgarok beiratkozasahoz ideiglenes tartézkodasi engedély vagy utlevél
sziikséges.



» A beiratkozas az adott évre vonatkozik. A beiratkozast lehetleg az év els6é 5
honapjaban meg kell tenni, ennek hidnydban a konyvtarhasznalat iddlegesen
felfiiggesztésre kertilhet.

Beiratkozasi dij

» Ingyenesen hasznalhatjak a konyvtar dokumentumait, kdlcsonozhetnek: Alsonémedi
alland6é lakcimmel rendelkezd személyek, kozgylijteményi dolgozok (konyvtarosok,
levéltarosok, muzeologusok), pedagogusok.

» Nem helyi lakosok részére a beiratkozasi dij: 1000 Ft/év.

» Kedvezményben részesiilnek: nem Alsénémedi lakos, de didkigazolvannyal rendelkez6
tanulok, nyugdijasok. Ennek mértéke: 50 %

» 16 éven aluliaknak illetve 70 éven feliil a beiratkozas ingyenes.

A beiratkozashoz hasznalt dokumentumok
A beiratkozési adatokat a konyvtaros a nyilvantartasi nyomtatvanyokon rogziti.

1. Téorzslap, olvaséi nyilatkozat

Az olvaso a torzslapjan aldirasaval rogziti nyilatkozatat, melyben kotelezi magat a
konyvtarhasznalati szabalyzat rd vonatkozo részeinek, a dokumentumkezelés szabélyainak
betartasara, adatvaltozasainak bejelentésére és elfogadja a kolcsonzési nyilvantartas
vezetésének modjat. A tanuldért sziildje, gondviseldje (eltartoja) vallal anyagi feleldsséget.

2. Olvasdjegy

Az olvasojegy felmutatisa a konyvtar latogatdsanak és egyes szolgaltatdsainak
igénybevételének alapfeltétele. Az olvasd jegy hasznélata elengedhetetlen feltétele a
dokumentumkolesonzésnek. Az olvasojegyen kell rogziteni az olvasd egyedi azonositojat és
nevét, a kolcsonzott dokumentum lejarati hataridejét, kdlesonzott dokumentumok darabszamat.
A folyoiratok kolcsonzése nem teszi sziikségessé az olvasdjegy hasznélatat, mivel ezen
szolgaltatdsok igénybevételének regisztralasa eltéré modon torténik (flizetes nyilvantartds). Az
olvasogjegyet csak tulajdonosa hasznalhatja.

A beiratkozott konyvtarhasznalorol rogzitett adatok kezelése

A személyes adatok védelmérdl és a jogszerli adatkezelésrdl a konyvtar koteles
gondoskodni az 1992. évi LXIIIL tv. rendelkezései alapjan. A konyvtarhasznalordl felvett
adatok kizarolag konyvtari nyilvantartdsok vezetésére, konyvtari statisztikdk készitésére
hasznalhatok fel. Az adatokat a konyvtar harmadik fél részére nem adhatja at, nyilvadnossagra
nem hozhatja az adatk6zI6 irdsos beleegyezése nélkiil. A nyilvantartasokat tigy kell vezetni, az
adathordozd dokumentumokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz kizardlag a konyvtari
munkakorben dolgozok férhessenek hozza. Az adatok jogszabalyok szerinti kezeléséért a
konyvtar minden dolgozdja felelds.



A konyvtarhasznalat joganak felfiiggesztése

A konyvtar ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését attol, akinek
tartozasa van, ill. a konyvtar hasznalatara vonatkozo6 szabalyokat megszegi.

Eltilthaté a konyvtar hasznalatatol az, akinek a magatartasa a tobbi konyvtarhasznalot
jogai gyakorldsaban tartosan akadalyozza, egészségét veszélyezteti, nyugalmat zavarja.

A konyvtarhasznalo koteles a konyvtar dokumentumainak épségére vigyazni.
Amennyiben megrongalja, elveszti azokat a konyvtar a dokumentum értékének megtéritését
kéri. A karokoz6 vagy az a késedelmes hasznalo, aki a megadott hatariddig tartozasat nem
rendezi, a kdnyvtar szolgaltatasait nem veheti igénybe.

A konyvtar hasznalata soran kérjiik olvasoéinkat, hogy tligyeljenek a csendre, biztositva
a nyugodt olvasast, tanulast.

Ittas személy az intézményben nem tartdzkodhat. Azokat, akik kozdsségellenes
magatartasukkal zavarjak a konyvtarhasznaldkat, az intézmény kizarhatja hasznaloi korébol.

A ruhatar igénybevétele kotelezd. Az olvasdterembe €s a kdlesonzo térbe kizarolag a
jegyzeteléshez sziikséges eszkozoket €s a személyes iratokat, értékeket tartalmazo kisméretii
taskat lehet bevinni.

A reklamaciok intézése

A latogatok - amennyiben a konyvtdr, ill. az intézmény dolgozdinak valamilyen
intézkedését sérelmezik -, panaszukkal a konyvtaroshoz illetve az intézmény vezetdjéhez
fordulhatnak, ezt megtehetik szoban és irasban (Panaszkonyv).

A konyvtarhasznald jogosult — szdban vagy irasban — a konyvtar szolgaltatasaival 6sszefiiggd
kérdésekben észrevételt, javaslatot tenni.
Az intézmény vezetdjéhez irasban eljuttatott észrevételekre az intézmény vezetdje

koteles 8 mnapon beliil irdsban valaszolni. A konyvtarhasznald6 kezdeményezheti a
konyvtarhasznalati szabalyzat modositasat.

A konyvtar szolgaltatasai

1. Téritésmentes szolgaltatasok a beiratkozott olvasok szamara

A konyvtari dokumentumok helyben hasznalata.
A konyvtar szolgaltatd helyén biztositja, hogy allomanyanak erre rendelt részét latogatoi
helyben hasznalhassak. A konyvtarhasznalok minden korlatozas nélkiil kézbe vehetik a
szabadpolcon elhelyezett dokumentumokat. A konyvtari dokumentumok hasznélatakor az
olvasonak tigyelnie kell azok épségére, tisztan tartdsara. Rongalas, csonkitas, beleiras, alahuzas
stb. esetén a szolgalatot teljesitd konyvtaros a dokumentumhasznalatot koteles felfliggeszteni
¢€s az olvasot a szolgaltatas igénybevételétdl eltiltani, az okozott kart megtérittetni.



2. A konyvtari dokumentumok kolcsonzési rendje

A konyvtar dokumentumainak arra rendelt részét beiratkozott olvasoinak kélcsonadja.

A kolcsondzheté dokumentumok szama:

» konyvekbdl egyszerre maximum 8 db kolcsonozheto ki

» folyoiratbol 5 db

» DVD-bél, CD-bél, hangos konyvbdl 3 db
A kolcsonzési hatarido:

» konyvek, CD, hangos konyv esetén: 3 hét

» DVD esetén: 3 nap

A kolcsonzési hataridd meghosszabbithatd, amennyiben addig nem vettek fel el6jegyzést a
dokumentumra.

A kézikonyvtar dllomanyabol a konyvtaros dontése alapjan kolcsondzhetd kdnyv 3 napra.
Amennyiben a konyvtari dokumentum hataridére torténdé visszahozatala nem torténik meg,
késdbb ettdl a kedvezménytdl az olvaso eltiltasra keriil. Elveszett, megrongalt dokumentum,
tényleges értékét vagy a helyrehozashoz sziikséges koltségeket (mésolés, javitas, kotés stb.) az
olvaso koteles megtériteni.

Az iddszaki kiadvanyok legfrissebb példanyai a szabadpolcrél helyben olvasasra vehetdk
kézbe, a régebbieket, illetve az dsszegylijtott évfolyamokat a konyvtarostol lehet kérni.

A konyvtarhasznald, ha az altala keresett dokumentum megtalalhatd a konyvtar
allomanyaban, de az kdlcsonzés miatt nem elérhetd, kérheti annak eldjegyzését. A konyvtar az
olvaso altal megadott elérhetdségen (telefon, e-mail) értesiti az eléjegyz6t a dokumentum
beérkezésérol.

Eljaras késedelem esetén

A kolcsonzési hataridét mulasztd olvaso, ha a hataridé meghosszabbitasat nem kérte,
késedelmi dijat fizet. Késedelem esetén a konyvtar felszolitast kiild, 10 nap utan 2. felszolitast,
majd Gjabb 10 nap elteltével 3. felszolitast. A postai és a végrehajtasi eljaras koltségei a
kolcsonzot terhelik. A tartozds rendezéséig a konyvtarhasznald ujabb dokumentumot nem
kolcsonozhet.

Késedelmi dij:

» Ez konyv esetén: posta- és egyéb iligyviteli koltség (felszolitasonként) +
konyvenként napi 10 Ft.
» DVD, CD esetén a késedelmi dij naponta 100 Ft.
A tartozasat nem rendez6 olvasoé ellen a konyvtar behajtasi eljarast indit az 1994. évi LIII.



3. Konyvtarkozi kolesonzés

Olvaso részére: A konyvtar azokat a dokumentumokat, amelyek gylijteményében nem

talalhatéak meg konyvtarkozi kolesonzés utjan szerzi be a felhasznalonak. Az ilyen mdédon
atadott dokumentumok hasznalatanak feltételeit a kolcsonadd konyvtar szabja meg.
Konyvtarkozi kdlcsonzés esetén a kdlcsonado konyvtar altal kért téritési dijat a felhasznalonak
kell megfizetnie.
Mas konyvtarak részére: A konyvtar a gylijteményébe keriilt dokumentumokat més konyvtarak
felhasznaloi szamara is hozzaférhetdveé teszi konyvtarkozi kdlesonzés utjan. Az allomanyban
egyetlen példanyban meglevd, a konyvtari feldolgozo, tajékoztatd, modszertani, stb. munkahoz
sziikséges dokumentumok, az egy példanyban meglévd iddszaki kiadvanyok és helyismereti
dokumentumok eredeti példdnyaira vonatkoz6 kérések teljesitése megtagadhato. A
konyvtarkozi kolcsonzéssel kiadott miivek visszakiildési ideje altalaban 3 hét. Eredeti
dokumentumok kolcsonzése esetén e szolgaltatds dijtalan, mdsolatszolgéltatds esetén a
vonatkoz6 fejezet alapjan szamitott téritési dij kérhetd.

4. Tajékoztatas

T4ajékoztatason a kifejezetten e célra szolgdld konyvtari dokumentumokbol torténd,
kutatomunkat nem igényld, szobeli tajékoztatast értjiik. A konyvtar téritésmentesen nyujt
tajékoztatast - a konyvtari rendszerre, a konyvtari halozatok és egyiittmitkddési korok, valamint
mas konyvtarak gyljtékorére, allomanyara, szolgaltatasaira vonatkoz6 kérdésekben; - az
intézmény hasznalatara, gylijtékorére, szolgaltatasaira vonatkozd kérdésekben; - a konyvtar
allomanyarol az e célra épitett katalogusok, bibliografidk, tajékoztatasi segédletek segitségével;
- az Interneten elérhetd informéciokrol, amennyiben az adatbdzisok hasznalata ingyenes. -
Ko6zhasznt informaciokrol.

Téritésmentes a konyvtarhaszndlatot barmilyen kérdésben érinté csoportos foglalkozasok
megtartasa is.

5. Téritéshez kotott szolgaltatasok

Maisolatszolgaltatas:

Az intézmény az allomanyaba tartoz6 dokumentumokrdl - amennyiben ez szerzdi
jogokat nem sért - hasznaldi részére masolatot készit. Kiilsé anyagok madsoldsa szintén a
megfeleld szabalyok betartasa mellett torténik. A masolatszolgéltatasért a konyvtar téritési dijat
kér.



Szamitastechnikai szolgaltatasok:

A szamitastechnikai szolgaltatasokat barki igénybe veheti a mindenkori aktualis
dijtételek megfizetése esetén.

» A géphasznalat soran az elOzetesen bejelentkezé elsébbséget élvez. A
géphasznalat max. 1 ora lehet.

» Ha nincs ra varakozd, akkor ez meghosszabbithato.

» A szamitdogépet csak a konyvtar dolgozodi helyezhetik ilizembe, illetve
kapcsolhatjak ki. Az olvasd6 a szamitogépek programbeallitdsait nem
valtoztathatja meg, ideértve a Windows operacidos rendszer beallitasi
lehetOségeit is (asztal beallitasai, képernydkimélo stb.)

» Ha lizemzavart észlel, koteles bejelenteni a kdnyvtarosnak anélkiil, hogy az
lizemzavar elharitadsara beavatkozast kezdeményezne (az elinditott program nem
futtathato, rendellenes kilépés a programbdl, lefagyas stb.).

» Az olvasd6 nem telepithet szoftverteméket a konyvtarban hasznalt
szamitogépekre.

» Az olvaso koteles betartani a szerzo6i jogi és egyéb licence eldirasokat fenti
tevékenysége soran.

» A szamitogépeken kart okozok anyagi- és biintetdjogi felel6sséggel tartoznak

A szabalyok megszegése €s a nem megfeleld viselkedés idoleges vagy végleges eltiltassal jar.

Internethasznélat:

Az Internet allomanyok letdltése elsésorban a konyvtéaros altal ellendrzott virusmentes
kiils6 adathordozoéra torténhet.

Az Internet haszndlata esetén kotelez0 a halozati etikett betartdsa. Kozizlést sértd
tartalmt webhelyek latogatasa, onnan alloméanyok letdltése nem engedélyezett.

CD-ROM hasznalata:

A CD-ROM adatbazisok és ismeretterjeszté CD-ROM-ok téritési dij nélkiil helyben
hasznalhatok. Masolatot a konyvtar nem készithet sem CD-ROM adatbazisrdl, sem
ismeretterjeszté CD-ROM-r4l.

Egvéb szolgaltatasok:

A szovegszerkesztés, nyomtatas, szkennelés, faxolds a mindenkori dijtételek megfizetése
mellett lehetséges.



6. Téritési dijak

A konyvtari szolgaltatasok dijtablazata

Szolgaltatas Dijszabas
Beiratkozas Alsonémedi allando 1000Ft/ év,
lakcimmel nem rendelkez6 személynek | didkoknak 16 év felett, nyugdijasoknak — 500/év
16 év alatt illetve 70 év felett ingyenes
Fekete-fehér fénymasolas Al4 — 20 Ft
A/3 - 40 Ft
Szines fénymasolas Lefedettség: | 0-10% 10-50% 50%
Al4 50 Ft 60 Ft felett
110 Ft
Fekete-fehér nyomtatas Szoveg — 50 Ft/oldal
Szoveg + Kép - 150Ft/oldal
Szines nyomtatas Csak szoveg — 150 Ft/oldal
Szoveg képpel — 350 Ft/oldal
Szkenelés A/4 -200Ft/oldal
CD, DVD-iras 100Ft +lemez
Szamitogép hasznalata, internetelérés | minden megkezdett 6ra — 200Ft
Faxolas 200 Ft=hivas + 20Ft /oldal
Késedelmi dijak
Konyvek kolcsonzési 1d0 lejarta utan naponta 10 Ft/konyv
CD, bvD kdlcsonzési 1d0 lejarta utan naponta 100 Ft

II1. Zaro rendelkezések

A konyvtarhasznalati szabalyzatot évente feliil kell vizsgalni.
Az esetleges valtozasokat az intézményvezetd vagy a fenntartd kezdeményezheti, de
minden esetben a fenntarténak kell jovahagyni.

Alsénémedi, 2015. augusztus 8.



